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Artykut powstat w ramach projektu szkoleniowego wspdffinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Projekt realizowany pod nadzorem Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczos$ci

Artykut pt.: Zapasy w przedsiebiorstwie- wprowadzenie. Autor: Krzysztof Niestro;

Ponoszenie wysokich kosztéw zwigzanych z zapasami, to jeden
z najbardziej istotnych probleméw logistycznych, z ktérymi borykajg sie polskie
przedsiebiorstwa. Dotyczy to zarédwno zbyt wysokich stanéw zapaséw, jak rowniez
ich niedoboru. Nadmierne zapasy, oprécz tego ze angazujg dos$¢ duzy kapitat
pracujacy przedsiebiorstwa i zmniejszajg ptynnosé finansowa, sg rowniez zrédtem
kosztéw zwigzanych z ich utrzymaniem i obstuga, a takze stopniowg deprecjacjq
ich wartosci. Niedobory zas$ generujg koszty dostaw awaryjnych, jak réwniez
koszty utraconej sprzedazy i kary naliczane coraz czesciej przez odbiorcéw.

Najwazniejsze przyczyny utrzymywania zapasdéw obrazuje ponizszy rysunek.

\ \ Przedsiebiorstwo ; /

Poziom
zapasow

Zawodnosé .
Zmiennosc¢ dostawcéw Wa‘sdlfe
popytu gardta
Niedoktadnosé Problemy z
jakoscia,

prognoz

Przyczyny powstawania zapasow w przedsiebiorstwie
Zrédto: M.Christopher: Logistyka i zarzadzanie taricuchem podazy. Wydawnictwo
Profesjonalnej Szkoty Biznesu. Krakow 1998.
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Jak wida¢ na rysunku, wysokie stany zapaséw zapewniajg przedsiebiorstwu
bezpieczenstwo - chronig bowiem przed zmiennoscig popytu, niedoktadnoscig
prognoz, zawodnoscig dostawcow, problemami z jako$cig, rosngcymi cenami zakupu
I ograniczeniami stwarzanymi przez waskie gardta (np. brak magazynu u odbiorcy).
Dziat logistyki zmuszony jest czesto tak obnizaé¢ poziom zapaséw (na rysunku jako
lustro wody), aby symbolizujacy przedsiebiorstwo statek, nie rozbit sie o podmorskie
skaty. Jednak na rysunku wida¢ wyraznie, ze klucz tkwi nie tyle w obnizaniu lustra
wody, ale w uprzednim ,wyréwnaniu dna”.

Zapasy w przedsiebiorstwie mozna tradycyjnie rozumieé¢ jako zgromadzone
dobra, ktére w chwili obecnej nie sg wykorzystywane, lecz ich obecnos¢ pozwala lub
pozwoli na osiggniecie okreslonych celow. Celami te to przede wszystkim:

» Mozliwos¢ dotrzymania odpowiedniego poziomu obstugi klienta przez
zapewnienie dostepnosci przedmiotu oferty, nawet przy zwiekszeniu sie popytu,

» QOsiaggniecie korzysci kosztowych, przede wszystkim dzieki wykorzystaniu efektéw
skali produkcji i dostaw, dzieki zabezpieczeniu sie przed wzrostem cen
i nieoczekiwanymi przerwami w dostawach,

» (Czasowe uniezaleznienie sie od dostawcéw.

Oprocz powyzszych korzysci nalezy pamieta¢, ze utrzymywanie lub brak
zapasbw wigze sie z ponoszeniem wielu rodzajow kosztéw, z ktdrych nie wszystkie
sq fatwe i mozliwe do uchwycenia w tradycyjnych systemach ksiegowych
przedsiebiorstw. Zapasy sg zrédtem nastepujacych kosztow:
= Utrzymania zapasow, w tym kosztéw kapitatowych, wynikajacych z zamrozenia

kapitatu w zapasach, kosztdw magazynowania, kosztéw obstugi zapaséw

(ubezpieczenia, podatki i inne optaty) oraz kosztdéw ryzyka, czyli ewentualnej

deprecjacji wartosci zapasow,
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» Dostaw, w tym kosztbw zwigzanych z obstuga zamoéwien u dostawcow
(np. procedury wyboru i monitoringu dostawcow, dokumentacja, przeglady
dostaw, obstuga ptatnosci) oraz kosztow przestawienia produkciji, dla odtworzenia
zapasow,

» Braku zapaséw, w tym koszty utraconej sprzedazy (jest to wartos¢ zysku, ktéry
nie zostat zrealizowany wskutek braku zapaséw), kary, utrata wizerunku, a takze
koszty realizacji dostaw awaryjnych, w przypadku gdy przedsiebiorstwo nie
dysponowato danymi zapasami w odpowiednim czasie,

» Zapasbw w tranzycie, szczeg6lnie sg koszty zwigzane z manipulacjami oraz

ubezpieczeniem w trakcie transportu

W celu prawidtowego zarzadzania zapasami konieczne jest podzielenie ich na
kilka rodzajow, w zaleznosci od funkcji, ktére beda petni¢ w przedsiebiorstwie.
Pierwszym rodzajem zapaséw sg zapasy cykliczne (jedno- i wielostadialne), ktore
mozna utozsamia¢ z zapasem rotujgcym, drugi rodzaj stanowig zapasy
bezpieczenstwa, utrzymywane np. z uwagi na mozliwos¢ wystgpienia
niespodziewanych przerw lub opéznien w dostawach. Istotne jest, by koszt
utrzymania tych zapaséw nie przekraczat kosztu ich braku. Trzecim rodzajem
zapasbw sg zapasy promocyjne, ktdérych podstawowym celem jest aktywizacja
sprzedazy, wreszcie czwarty rodzaj zapasow to zapasy spekulacyjne, tworzone
z uwagi na spodziewany wzrost ceny zakupu. Przyjmuje sie, ze jezeli zapas nie petni

zadnej z powyzszych funkcji, nalezy go uzna¢ za zapas zbedny.

Wspotczesna logistyka definiuje zapasy réwniez jako faze przeptywu débr przez
kanat logistyczny. Takie ujecie zapaséw utatwia zobrazowanie zasad, ktdre sa

stosowane, by zapasy spetniaty swoje podstawowe zadania:
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» Zapasy nalezy skiadowa¢ w tym obszarze tancucha logistycznego, w ktérym
wigze sie to z optymalizacjg kosztéw catkowitych (przy pewnym przyjetym
poziomie obstugi klientéw),

» Miejsce sktadowania, ilo$¢ oraz rodzaj zapaséw powinny umozliwia¢ petng
synchronizacje popytu z podaza,

= Aktualny i przewidywany poziom, koszty oraz tempo przeptywu zapasow powinny

by¢ znane wszystkim podmiotom w systemie logistycznym.

Oprocz stosowania powyzszych regut w celu prowadzenia prawidtowe;
gospodarki zapasami konieczna jest szczegbtowa wiedza na temat zjawisk
zachodzacych w samym tahncuchu logistycznym oraz w jego otoczeniu, a ktére moga
w bardzo duzym stopniu wptywa¢ na poziom zapaséw. Zjawiskami tymi sg przede
wszystkim:
= przyjeta polityka obstugi klientéw wewnetrznych i zewnetrznych,
= personel ktérym dysponujemy,

» niezawodnos¢ dostawcow i odbiorcéw,

» mozliwosci systemoéw informacyjnych i informatycznych,

» sytuacja i prognozy makroekonomiczne,

» dziatania konkurenciji, zaréwno w obrebie jednego tancucha dostaw
jak i pomiedzy roznymi tancuchami,

» kondycja finansowa przedsiebiorstwa i zdolnosci negocjacyjne.
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