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W ostatnich latach nastepuje szybka transformacja polskiej gospodarki, ktérej jednym
z gtbwnych zamierzeh jest poprawa efektywnosci funkcjonowania panstwa i poszczegélnych
przedsiebiorstw. Przemiany zachodzg praktycznie we wszystkich rodzajach dziatalno$ci: politycznej,
spotecznej, ekonomicznej, obronnej itp. Umacnia sie gospodarka rynkowa, a w zwigzku z tym - nowy
spos6b myslenia i warunki do racjonalnego dziatania przez wszystkie podmioty gospodarcze
(panstwowe, prywatne, spoétdzielcze). Jednym z narzedzi wykorzystywanych do usprawnienia
funkcjonowania proceséw zaréwno w skali makro, jak i mikro jest logistyka.

Logistyka rozumiana jest takze jako, proces planowania, wprowadzania w czyn i kontrolowania
skutecznosci, kosztowo efektywnych przeptywéw i zapaséw surowcéw, zapasow produkcyjnych,
wyrobow gotowych i zwigzanych z nimi informacji, od punktu poczatkowego do punktu konsumpgiji
w celu zgodnosci z zgdaniami (wymaganiami) klientéw." Do zasadniczych celow logistyki zaréwno
w skali makro, jak i mikro zaliczamy:

= skrécenie czasu realizacji dostaw,

= wysokie wykorzystanie infrastruktury, personelu,

» szybki, bezawaryjny przeptyw informaciji,

= usprawnienie procesu zarzadzania

* zmniejszenie zapasoéw,

= eliminacja ogniw posrednich,

= poprawa poziomu obstugi klienta,

» obnizenie kosztow przeptywu débr.

Zorientowana na zarzadzanie, integracja wszystkich funkcji i proceséw logistycznych
nabiera podstawowego znaczenia, poniewaz warunkuje nie tylko efektywng reorganizacje
i modernizacje podmiotéw gospodarczych, lecz takze otwiera nowe mozliwosci rozwigzywania
probleméw i wykorzystania potencjalnych efektéw w dziatalnos$ci strategicznej i operacyjne;j.

Logistyka staje sie obecnie ta dziedzing wiedzy, ktéra na bazie systemow informatycznych
zmierza ponad podziatami organizacyjnymi przedsiebiorstw ku ich integracji, by zapewnié¢ optymalne
ksztattowanie tancuchéw zaopatrzeniowych od momentu pozyskania surowcow, poprzez ich
przerodb, dystrybucje w réznych ogniwach handlu, az do ostatecznego nabywcy.?

Tak wiec logistyka obejmuje bardzo szeroki zakres zadan realizowanych we wszystkich

" Wedlug Council of Logistics Managment, R.H. Ballou Business Logistics Managament, Prentice Hall Ned Jersey 1992, s. 4,
(w:) S. Abt, Logistyka - wyrdznikiem nowej generacji gospodarowania, Problemy Magazynowania i Transportu, nr 4, Poznan
1993, s. 4.
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dziedzinach zycia gospodarczego. Konsekwencjg tego jest, ze ta nowa dyscyplina naukowa
i zwigzany z nig obszar dziatan praktycznych sg niezwykle obszerne, a sama logistyka w swej istocie
jest typowo interdyscyplinarna. £aczy ona w sobie wiedze z zakresu nauk o organizacji i zarzadzaniu,
informatyki, ekonomiki przedsiebiorstw, towaroznawstwa i wielu innych.3 Jej istota w praktyce
gospodarczej jest przewidywanie i organizowanie calego przebiegu dziatan gospodarczych
z wykorzystaniem systeméw informatycznych i urzadzen technicznych, ktére pozwalajg regulowaé
fizyczny przeptyw srodkéw materiatowych, dopasowujac ich podaz do faktycznego popytu. Dzieje sie
to przy petnej koordynacji, wspétdziataniu i wsparciu logistycznym dziatah we wszystkich
podstawowych sferach funkcjonowania przedsiebiorstwa i panstwa (zaopatrzeniu, produkciji
i dystrybucji).

Podstawowg role w zarzadzaniu tancuchem dostaw odgrywa przejrzystos¢ w zakresie
zapasow utrzymywanych w catym tancuchu. Celem jest tu koordynacja poziomu zapaséw w catym
tancuchu dostaw. W sytuacji logistyki ponadgranicznej ten element natrafia¢ moze na réznego
rodzaju bariery, zwlaszcza prawno - organizacyjne i finansowo - rozliczeniowe, w zaleznosci
od rodzaju granic oddzielajacych poszczeg6ine modele gospodarowania. Problem ten jest szczegélnie
istotny w odniesieniu do Polski, gdyz potozenie geopolityczne w przeszitosci byto przyczyna wielu
zniszczen wojennych, zwlaszcza po dwukrotnym przemarszu wojsk Napoleona oraz powtérzeniu tej
~ekspansji" w czasie Il wojny Swiatowej.

Obecnie potozenie geopolityczne Polski mozna uzna¢ za wyjatkowo korzystne, gdyz dawne
zdobywanie Azji orezem zastapito zdobywanie rynkéw zbytu droga kontraktéw handlowych i coraz
rozleglejszej wymiany towarowej. Kraje Unii Europejskiej (w tym od 01.05.2004 roku rowniez Polska),
mogaq realizowaé¢ tancuchy dostaw na zasadach przez wszystkie: partneréw znanych, ustalonych
przepisami i normami, drugg grupe stanowig kraje przygotowujace sie do wejscia do Unii, w ktérych
nalezy wykonac jeszcze wiele prac, by mogty one stac¢ sie partnerami w logistycznie zorganizowane;j
wymianie towarowej. Wreszcie trzecia strefe stanowia kraje lezace poza tymi obszarami, w ktérych nie
ma gospodarki rynkowej, a jesli nawet jest, jak to ma miejsce na Wschodzie Europy i wielu krajach
Azji, trzeba pokona¢ wiele barier gtownie w zakresie infrastruktury logistycznej, a wiec takich
probleméw, jak rdéznice w szerokosci torow kolejowych, réznorodne standardy urzadzen

przetadunkowych, réznorodnos$¢ w zakresie opakowan transportowych itp.

2 S. Abt, Systemy logistyczne w gospodarowaniu. Teoria i praktyka logistyki, AE w Poznaniu, Poznan 1997, s.22.
3 A. Korzeniowski, M. Skrzypek, G. Szyszka, Opakowania w systemach logistycznych, Instytut Logistyki i Magazynowania, Wyd.
I, Poznan 2001, s. 14.
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Jednak otwarcie sie krajow Europy na rynki azjatyckie uzna¢ trzeba za wymég czasow
i logistyka musi sprosta¢ zadaniom realizacji dostaw w warunkach ponadgranicznych. Na catym
Swiecie obserwuje sie tendencje do globalizacji gospodarki. Nie wnikajac w r6znorodnosé
definiowania tego procesu, przyja¢ mozna, iz zasadniczg cechg globalizacji jest integrowanie dziatan,
proceséw i podmiotéw w globalny (ogdlnoswiatowy) system funkcjonujacy. W znaczeniu
ekonomicznym globalizacja najczesciej jest odnoszona do dziatalnosci gospodarczej, gospodarki,
rynkdéw branzowych, gatezi gospodarki, przedsiebiorstw, konkurencji. W obecnych czasach
globalizacja jest pojeciem bardzo czesto uzywanym i ma zarédwno wielu zwolennikdéw,
jak i przeciwnikow. Globalizacja stanowi wyzszy, bardziej zaawansowany i ztozony etap procesu
umiedzynarodowienia dziatalnosci gospodarczej. W przeciwiehstwie do wczesnych jej koncepciji,
obecne nie akcentujg tendencji do ujednolicania zjawisk i proceséw. Czy w zwigzku z tym czeka
logistyke tego typu globalizacja?

Rozwazajac kwestie przyczyn globalizacji gospodarki, wskaza¢ mozna na najwazniejsze,
wymieniajac wsrod nich:

* rozwigzania naukowo-techniczne, ze szczegdélnym zwrdéceniem uwagi na przechodzenie
do masowej produkcji oraz elastycznej specjalizacji. Dzieki dyfuzji technologii nastepuje
wzrost zdolnosci technologicznych w przedsiebiorstwach zlokalizowanych w réznych krajach,
co prowadzi do technologlobalizmu, tj. rosngcego umiedzynarodowienia, tworzenia,
stosowania i rozprzestrzeniania sie technologii, a co za tym idzie - reorganizowania procesow
przemieszczania produktow, tj. procesébw logistycznych, obejmujacych zwlaszcza
zaopatrzenie i dystrybucije.

= narastanie miedzynarodowej konkurencji, prowadzacej do zmian w popycie, dotyczacych
jego wielkosci i wlasnosci. Ekspansja produkcyjna i inwestycyjna najwiekszych korporaciji
transnarodowych doprowadzita do oligopolizacji niektérych miedzynarodowych rynkéw
towarowych, co rzutuje na organizacje logistyki ponad granicami.

» zalozenia polityke ekonomicznej panstwa, stanowigcg trzecig grupe czynnikéw
ksztattujacych  przebieg globalizacji. Aktywizacja globalnej ekspansji  korporaciji
transnarodowych nastepuje w wyniku miedzynarodowej polityki ekonomicznej panstw, gdzie
wazng dziedzing dziatania byta liberalizacja i deregulacja sfery finanséw, utatwiajaca
rozszerzenie zasiegu inwestowania, a takze liberalizowanie miedzynarodowej wymiany,
zaréwno w skali og6inoswiatowej, jak i regionalne;.

Podkreslic przy tym nalezy, iz procesy globalizacyjne nie zawsze muszg prowadzié¢
bezposrednio do powstania tzw. systeméw logistyki globalnej. Globalizacja procesow
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gospodarczych w aspekcie otwarcia sie Europy Zachodniej na kraje Europy Srodkowej,
a w nastepstwie tego na Azje, wymaga uwzglednienia roli transkontynentalnych magistrali kolejowych
wspétpracujacych z lotnictwem i transportem samochodowym oraz logistycznymi centrami dystrybuciji.
W latach dziewiecdziesiatych okazato sie, ze dynamiczny rozwéj oraz nadprodukcja skionity
do otwierania sie na sasiednie kraje, a nawet na rynki Europy Wschodniej i Azji. Sprzyjaty temu
przemiany gospodarcze w krajach Europy Srodkowej. Niezbedne przy tym byto usprawnienie
procesow dystrybucyjnych, co znalazto wyraz w intensywnym rozwoju zarzadzania logistycznego.
W szczegdlnosci bowiem koncentracja kanatéw zaopatrzenia i dystrybucji na przejsciach granicznych
stwarzata okazje do dyskryminujacych dziatan wzgledem oferentéw zagranicznych. Z logistycznego
punktu widzenia interesujace bylo to, ze wyeliminowanie ogniw kontroli granicznych prowadzito
do znaczacych oszczednosci czasowych i zmniejszenia poziomu zapaséw w drodze, co z kolei
powodowato obnizenie poziomu zapaséw w przedsiebiorstwach. Istotny przy tym byt réwniez proces
zmian strukturalnych w produkcji przemystowej, sprowadzajacy sie do specjalizacji w wyniku redukgciji
gtebokosci produkciji. Wkrotce pojawito sie pojecie eurologistyki, czyli dziedziny obejmujacej
wszystkie te zmiany, kitére zostaly spowodowane przez: nowe warunki ramowe funkcjonowania
gospodarek w sferze miedzynarodowej (europejskiej) w wyniku budowy wspdinego rynku,

Wsréd krajow tych znalazta sie tez Polska, ktdrej geopolityczne potozenie, oceniane
w przesziosci negatywnie (wskutek zniszczen wojennych przez wojska prébujace orezem zdobyé
Azje), moze sie okazaé obecnie czynnikiem wyjatkowo korzystnym. Polska, lezaca na szlakach
handlowych, moze sie do nich wigczyé, pod warunkiem, ze zbuduje odpowiednig infrastrukture
logistyczng w postaci platformy stuzacej tym celom.

Wraz z rozwojem komputerowego wspomagania zarzadzania gospodarkg, a zwitaszcza
rozpowszechnianiem  mikrokomputerow do przetwarzania danych w réznego rodzaju
przedsiebiorstwach, powstaty warunki nie tylko do modernizacji ich zarzadzania, ale przede wszystkim
do budowy systemow wspotpracujacych z sobg zmierzajacych w kierunku tancuchow logistycznych.
W krajach rozwinietych gospodarczo takie wiasnie podejscie przyczynito sie do uzyskania korzysci
finansowych w nowych obszarach, takich jak zmniejszenie zapaséw, lepsza organizacja transportu,
szybsze dostawy itp. Biorac pod uwage powyzsze uwarunkowania logistyke mozna rozpatrywaé
z dwdch punktéw odniesienia, tj.: makro (logistyka panstwa, gatezi przemysty, regionu) i mikro
(logistyka poszczegblnych podmiotéw gospodarczych (produkcyjnych, handlowych, ustugowych,

uzytecznosci publicznej itp.).
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Przez logistyke w ujeciu makro mozna rozumie¢ catoksztait przeptywu dobr materialnych
w gospodarce, wielko$¢ i strukture utrzymywanych zapasow, a takze infrastrukture techniczng
warunkujgca procesy przeptywu i utrzymania zapaséw.

Makrologistyka obejmuje globalne procesy gospodarcze. Ewidentnym efektem
funkcjonowania systemu makrologistycznego jest cata infrastruktura logistyczna kraju obejmujaca
szlaki i budowle komunikacyjne, srodki transportu, systemy tacznosci, infrastrukture portéw (ladowych,
morskich, lotniczych), budowle magazynowe, sktady celne, centra dystrybucyjne itp.

Niezwykle wazng dziedzing makrologistyki jest stanowienie prawa gospodarczego i obstuga
prawna podmiotow gospodarczych. Wobec globalizacji gospodarki i handlu $wiatowego waznym
problemem jest standaryzacja procedur i ustug, kodyfikacja, certyfikacja i identyfikacja surowcow,
produktéw i materiatdw. W tym celu tworzone sg m.in. gospodarcze organizacje pozarzadowe
i ponadnarodowe, aby integrowac kraje europejskie, aby pod egidg Unii Europejskiej tworzyc
i rozwija¢ eurologistyke, ponad sztucznymi podziatami politycznymi, celnymi i gospodarczymi.*

Logistyka w skali makro to catoksztatt przeptywu doébr materialnych w gospodarce, od zrodet
ich pozyskania, poprzez kolejne fazy przetwérstwa, az do koncowych ogniw popytu finalnego
(konsumpcyjnego i inwestycyjnego). Z fizycznymi procesami przeptywu surowcow, materiatow
i towaréw, wigze sie wielkos¢ i struktura utrzymywanych zapaséw oraz infrastruktura transportowo -
magazynowa warunkujaca procesy przeptywu i utrzymania zapaséw. Podejscie makrologistyczne
moze by¢ stosowane na réznych poziomach dziatalnosci gospodarczej i dlatego w zaleznosci od
stopnia agregacji proceséw wyodrebnia sie posrednie szczeble logistyki, zwane odpowiednio:
mezologistyka, eurologistyka i logistyka globalna.’

W wymiarze europejskim mozna moéwi¢ o eurologistyce, zas§ w wymiarze sSwiatowym
wprowadza sie pojecie logistyki globalnej, cho¢ termin ten dotyczy raczej gospodarowania w wymiarze
globalnym, a wiec nie logistyki, a raczej tylko systeméw logistycznych obejmujacych tancuchy
logistyczne w skali $wiata.

Budowa systemdéw makrologistycznych. w skali kraju czy nawet miedzynarodowej,
uzalezniona jest w duzym stopniu od systeméw przedsiebiorstw, ktore beda docelowo wspétpracowaty
z tymi makrosystemami. Praktyka pokazuje, ze wdrozenia systemdw rozpoczynajg sie w skali mikro,
cho¢ proces ten mozna rozpatrywaC jako sprzezenie zwrotne, tzn. petny rozwoj systeméw
przedsiebiorstw  uzalezniony jest przede wszystkim od podjecia budowy systemow

makrologistycznych. Obejmowac one bedg tancuchy zaopatrzeniowe, ktére powinny powstawaé jako

* W. Rydzkowski, Aktualne tendencje w logistyce europejskiej, Logistyka nr 1, liM, 1999, s.36.
® S. Krzyzaniak, Logistyka w gospodarce narodowej, Logistyka nr 4, 1997, ILiM, s.14.
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naturalne potaczenia kooperantéw. Ich forma uzalezniona jest jednak od wielu uwarunkowan,
wsréd  ktorych przecie wszystkim wymieni¢ trzeba prawno-organizacyjne, a dla systeméow
logistycznych nie bez znaczenia sg nawet roznice ustrojowe panstw.
Wsréd wielu systemédw makroekonomicznych, wspomagajacych funkcjonowanie krajowego
systemu logistycznego, mozna wymieni¢:
» krajowe sieci transportowe i spedycyjne (sie¢ drogowa, Kkolejowa, infrastruktura
wspomagajaca itp.),
= krajowe systemy dystrybucji produktéw (centra dystrybucji, terminale kontenerowe, porty
przetadunkowe itp.),
= krajowe systemy informatyczne dotyczace roéznych zagadnien logistyki (system informac;ji
0 zasobach gospodarki w poszczegoinych branzach),
= krajowe systemy gospodarki opakowaniami,
= krajowe systemy zagospodarowania i utylizacji odpadéw (zgodnie z "Biata Ksiegq"
Unii Europejskiej), co ma bardzo istotne przetozenie na bezpieczenstwo ekologiczne panstwa.
Przeptyw dobr rzeczowych, realizowany w wymiarze ponadgranicznym, moze by¢ rozwazany
w réznym przekroju i zasiegu terytorialnym. W ujeciu mikroekonomicznym jest to przeptyw
w podmiocie gospodarujagcym - przedsiebiorstwie. W zaleznosci od rodzaju przedsiebiorstwa
(produkcyjne, handlowe, ustugowe itp.), przeptyw ten moze byé prosty, mniej lub bardziej ztozony.
Na przyktad w przedsiebiorstwie handlowym mamy do czynienia ze strumieniem zewnetrznych
towaréw od dostawcy oraz strumieniem dostaw do odbiorcéw, ktérzy w kontaktach miedzynarodowych
moga by¢ firmami o bardzo réznych mozliwosciach wynikajacych choéby z ich wielkosci
i wyposazenia, tj. infrastruktury, ktéra w tych rozwazaniach ograniczona zostanie do infrastruktury
logistycznej. Problemem zasadniczym w tym rozumowaniu stajg sie zapasy, ktorych utrzymywanie
jest wynikiem nie tylko braku mozliwosci synchronizacji dostaw i sprzedazy, przeciwdziatajacej ich
gromadzeniu sie. Moga one by¢ réwniez niezbedne do kompletowania asortymentu sposréd débr
pochodzacych od réznych wytwércow, moga tez stanowi¢ zabezpieczenie statej gotowosci
do zaspokojenia potrzeb klientéw itp. W pewnych przypadkach magazynowanie zostaje wymuszone
ze wzgledu na cykl zbioréw rolnych (raz w roku), czy tez spetnia¢ moze pewne funkcje produkcyjne
(np. dojrzewanie produktow).
Bardziej ztozone sa procesy gromadzenia i utrzymywania zapaséw w przedsiebiorstwach
produkcyjnych, zwtaszcza przemystowych, w ktérych strukturze wyodrebnia sie trzy podstawowe
sfery przeptywu:

= zaopatrzenia
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Artykut powstat w ramach projektu szkoleniowego wspdffinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Projekt realizowany pod nadzorem Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczos$ci

Artykut pt.: LOGISTYKA - NARZEDZIE KSZTALTOWANIA Autor Stawomir Kemok
PROCESOW GOSPODARCZYCH utor Stawomir Kempka

»  produkcji

= dystrybuciji.

Rozpatrujac strumienie przeptywu w przedsiebiorstwach przemystowych, logistyka moze
wptywac¢ na usprawnianie przeptywéw wewnetrznych, natomiast w wymiarze logistyki ponadgraniczne;j
problem sprowadza sie do strumieni pomiedzy przedsiebiorstwami, kooperantami w tancuchach
logistycznych. Jednak posiadanie systeméw logistycznych w danym przedsiebiorstwie niezwykle
utatwia wspotprace z zewnetrznym otoczeniem. Tak wiec mikroekonomiczne ujecie proceséw
logistycznych, przez ktére rozumie sie przede wszystkim logistyke w przedsiebiorstwie, utatwia
wdrazanie logistyki ponadgranicznej, a jednoczesnie wptywa na bezpieczenstwo funkcjonowania wielu
przedsiebiorstw w odniesieniu do wykorzystania mozliwosci produkcyjnych, co w konsekwencji
przektada sie na zapewnienie ptynnosci finansowej i dalszy ich rozwd;.

W takim spojrzeniu na mikrologistyke istotna jest specyfika poszczegélnych przedsiebiorstw
i w zwigzku z tym inaczej roziozone akcenty, jesli chodzi o korzysci ze stosowania rozwigzan
logistycznych. Uzmystowienie sobie ro6znorodnosci form gospodarowania pozwoli takze na tatwiejsze
zaprojektowanie etapdéw przechodzenia na zarzgdzanie logistyczne i wybranie w strategii wdrazania
systemu logistycznego tych elementdw, ktére sa najistotniejsze dla danego przedsiebiorstwa, dla jego
sprawnego i bezpiecznego funkcjonowania.

Nalezy dodaé (co zostato stwierdzone w wielu krajach wysoko rozwinietych), ze logistyka
jest nie tylko szansg, ale wrecz wymogiem czasdéw, gdy procesy zwigzane zwymiang
towarowa staja sie coraz bardziej zlozone, a konieczno$¢ dostosowania sie do potrzeb
i wymagan nabywcow idzie w parze z przymusowym obnizeniem kosztéw dziatalnosci, aby
sprosta¢ konkurencji na rynkach, a zatem precyzyjnego zgodnego z miejscem, czasem, jakoscia
i iloscig dostarczania okreslonych surowcéw, potproduktow i wyrobdw gotowych, co ma bezposrednie
przetozenie na sprawnos$é funkcjonowania poszczegoinych podmiotdw gospodarczych, a z drugiej
strony zapewnienie bezpieczenstwa panstwa w wielu strategicznych dziedzinach dziatalnosci.

Znaczenie logistyki na wspoétczesnym rynku wynika nie tylko ze szczeg6lnej jej roli we wzroscie
wymiany towarowej i globalizacji gospodarki, lecz réwniez =z trendéw przejawiajacych
sie w nowoczesnych strategiach dziatania ukierunkowanych na zarzadzanie catymi tancuchami

dostaw oraz nadrzednag role czasu we wspétczesnym gospodarowaniu.
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